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Cifras de Saldos de Crédito
Febrero 2024



Cifras Generales: Saldos de Crédito
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Jurídico 87,809

Natural 2,396,662                  

Total 2,484,471

Febrero 2024

Clientes en la Plataforma

Nacional 2,042,970

Extranjeros 353,692

Total 2,396,662

Clientes Naturales en la Plataforma

Febrero 2024

SECTOR SALDO PERSONA NATURAL
OBLIGACIONES 

ACTIVAS

SALDO 

PROMEDIO
MORA +61 DÍAS

BANCOS 35,094,525,657        1,222,824                  1,910,704                  18,369                  4.92%

COOPERATIVAS 1,579,700,530           133,540                     148,185                     10,662                  8.21%

FINANCIERAS 1,776,882,477           839,688                     613,031                     2,901                    15.09%

OTROS 969,389,652              889,432                     1,059,220                  917                       56.10%

TELCOS 104,014,481              1,590,559                  1,931,979                  56                         52.14%

TOTAL GENERAL 39,524,512,797        5,663,119                  6,981                    6.89%



Comportamiento: febrero 2024 vs años anteriores
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2019 2020 2021 2022 2023 2024

BANCOS 28,885,217,351 30,316,634,246 30,709,530,508 32,069,554,483 33,560,915,440 35,094,525,657

OTRAS INDUSTRIAS 3,849,589,534 4,232,506,543 4,278,817,038 4,033,277,431 4,254,660,213 4,429,987,140
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Comparativo: 
Febrero 2024 vs 
años anteriores

BANCOS SALDO FEBRERO OBLIGACIONES ACTIVAS MORA 61+
SALDO VS 

2024

OBLIGACIÓN 

VS 2024

2024 35,094,525,657                1,910,704                          4.92%

2023 33,560,915,440                1,837,500                          4.66% 5% 4%

2022 32,069,554,483                1,785,302                          3.82% 9% 7%

2021 30,709,530,508                1,850,553                          3.48% 14% 3%

2020 30,316,634,246                1,934,982                          4.21% 16% -1%

2019 28,885,217,351                1,888,449                          3.49% 21% 1%

COOPERATIVAS SALDO FEBRERO OBLIGACIONES ACTIVAS MORA 61+
SALDO VS 

2024

OBLIGACIÓN 

VS 2024

2024 1,579,700,530                   148,185                             8.2%

2023 1,543,996,843                   149,729                             8.9% 2% -1%

2022 1,521,311,935                   151,435                             10.3% 4% -2%

2021 1,515,782,601                   157,841                             12.2% 4% -6%

2020 1,536,961,751                   168,476                             9.6% 3% -12%

2019 1,543,966,378                   173,222                             10.33% 2% -14%

FINANCIERAS SALDO FEBRERO OBLIGACIONES ACTIVAS MORA 61+
SALDO VS 

2024

OBLIGACIÓN 

VS 2024

2024 1,776,882,477                   613,031                             15.1%

2023 1,748,183,928                   572,480                             14.0% 2% 7%

2022 1,672,924,922                   499,487                             14.3% 6% 23%

2021 1,743,398,903                   443,775                             14.7% 2% 38%

2020 1,731,969,146                   433,230                             14.2% 3% 42%

2019 1,464,949,968                   317,652                             13.09% 21% 93%

OTROS SALDO FEBRERO OBLIGACIONES ACTIVAS MORA 61+
SALDO VS 

2024

OBLIGACIÓN 

VS 2024

2024 1,073,404,133                   2,991,199                          55.7%

2023 962,479,441                      2,787,981                          48.7% 12% 7%

2022 839,040,574                      2,538,031                          52.2% 28% 18%

2021 1,019,635,534                   2,449,993                          64.7% 5% 22%

2020 963,575,645                      2,287,195                          58.4% 11% 31%

2019 840,673,189                      2,169,126                          53.82% 28% 38%



Saldos por sector y cartera de crédito: Febrero 2024-2023

5 © Experian 3/27/2024 Experian Internal

CARTERA SALDO OBLIGACIONES
 SALDO 

PROMEDIO 

VARIACIÓN SALDO 

FEBRERO 2024 VS 

2023

MORA +61 DÍAS

HIPOTECA 20,626,474,788    333,563                 61,837        4.52% 4.33%

PRÉSTAMO PERSONAL 7,982,411,969       610,841                 13,068        5.03% 3.87%

TDC 2,599,403,082       747,207                 3,479          5.96% 11.64%

OTROS 1,963,019,464       63,548                   30,890        0.26% 9.43%

PRÉSTAMO DE AUTOMÓVIL 1,923,216,354       155,545                 12,364        5.96% 1.92%

Total BANCOS 35,094,525,657    1,910,704             18,367        4.57% 4.92%

PRÉSTAMO PERSONAL 1,115,684,764       107,412                 10,387        2.09% 7.84%

HIPOTECA 285,856,137          3,739                     76,453        3.48% 7.65%

OTROS 116,517,381          21,552                   5,406          3.90% 14.81%

PRÉSTAMO DE AUTOMÓVIL 37,413,675            2,661                     14,060        -0.44% 4.50%

TDC 24,228,574            12,821                   1,890          -3.72% 5.79%

Total COOPERATIVAS 1,579,700,530      148,185                 10,660        2.31% 8.21%

PRÉSTAMO PERSONAL 1,434,681,521       434,377                 3,303          5.42% 13.65%

OTROS 170,210,192          126,214                 1,349          -15.48% 32.10%

PRÉSTAMO DE AUTOMÓVIL 130,429,427          13,472                   9,682          -10.21% 7.48%

HIPOTECA 24,280,982            749                        32,418        -13.95% 25.57%

TDC 17,280,355            38,219                   452              38.82% 9.59%

Total FINANCIERAS 1,776,882,477      613,031                 2,899          1.64% 15.09%

TDC 450,735,979          140,704                 3,203          20.84% 71.38%

OTROS 348,990,645          2,668,455              131              -2.53% 48.75%

PRÉSTAMO PERSONAL 163,986,299          175,952                 932              36.82% 56.78%

HIPOTECA 102,361,478          5,106                     20,047        -3.99% 9.80%

PRÉSTAMO DE AUTOMÓVIL 7,329,731              982                        7,464          47.66% 41.86%

Total OTROS 1,073,404,133      2,991,199             359              11.52% 55.72%

2024

BANCOS

FINANCIERAS

COOPERATIVAS

OTROS

CARTERA SALDO OBLIGACIONES
 SALDO 

PROMEDIO 

VARIACIÓN 

SALDO FEBRERO 

2023 VS 2022

MORA +61 DÍAS

HIPOTECA 19,734,625,434    323,915                60,925        5.88% 3.68%

PRÉSTAMO PERSONAL 7,599,900,033       591,096                12,857        4.48% 4.41%

TDC 2,453,276,119       687,524                3,568          3.72% 11.25%

OTROS 1,958,018,331       79,695                  24,569        -2.66% 9.65%

PRÉSTAMO DE AUTOMÓVIL 1,815,095,523       155,270                11,690        1.96% 2.03%

Total BANCOS 33,560,915,440    1,837,500            18,264        4.65% 4.66%

PRÉSTAMO PERSONAL 1,092,874,582       109,300                9,999          2.42% 8.31%

HIPOTECA 276,234,501          3,708                    74,497        2.04% 8.46%

OTROS 112,143,450          20,357                  5,509          -6.50% 16.77%

PRÉSTAMO DE AUTOMÓVIL 37,578,710            2,825                    13,302        -8.86% 4.89%

TDC 25,165,601            13,539                  1,859          12.40% 7.30%

Total COOPERATIVAS 1,543,996,843      149,729                10,312        1.49% 8.85%

PRÉSTAMO PERSONAL 1,360,871,908       397,527                3,423          7.27% 11.41%

OTROS 201,392,555          131,088                1,536          0.59% 33.49%

PRÉSTAMO DE AUTOMÓVIL 145,253,231          14,889                  9,756          -13.29% 8.41%

HIPOTECA 28,218,247            840                       33,593        -13.40% 30.68%

TDC 12,447,988            28,136                  442              215.22% 15.47%

Total FINANCIERAS 1,748,183,928      572,480                3,054          4.50% 14.05%

TDC 372,990,137          127,201                2,932          2.63% 60.61%

OTROS 358,054,933          2,544,930             141              33.05% 52.15%

PRÉSTAMO PERSONAL 119,856,062          109,968                1,090          11.62% 35.97%

HIPOTECA 106,614,234          5,227                    20,397        13.19% 9.64%

PRÉSTAMO DE AUTOMÓVIL 4,964,075              655                       7,579          0.99% 57.50%

Total OTROS 962,479,441         2,787,981            345              14.71% 48.73%

2023

BANCOS

COOPERATIVAS

FINANCIERAS

OTROS



Cantidad de Préstamos Originados a Enero‘24
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Originaciones (Préstamos Nuevos)
Enero    

2020

Enero 

2021

Enero 

2022

Enero 

2023

Enero   

2024

HIPOTECA 2,196 1,158 1,586 2,104 1,932

PRESTAMO PERSONAL 11,803 4,880 8,113 12,118 16,948

PRESTAMO DE AUTOMOVIL 2,347 1,436 2,380 2,585 2,243

TARJETA DE CREDITO 13,812 2,140 4,866 12,148 19,532

LINEA ROTATIVA 35 2 7 75 36

LINEA DE CREDITO 2,493 1,571 712 817 527

PRESTAMO COMERCIAL 191 209 107 160 97

FACILIDADES DE CREDITO 88 53 49 49 69

PRESTAMO PRENDARIO 791 407 689 757 528

FACTORING 1

LEASING 19 6 31 28 24

PRESTAMO AGROPECUARIO 452 442 402 624 356

SOBREGIRO AUTORIZADO 3 18 69 6 12

TMA 321 118 223 329 7

Total 34,552 12,440 19,234 31,800 42,311

BANCOS

Originaciones (Préstamos Nuevos)
Enero    

2020

Enero 

2021

Enero 

2022

Enero 

2023

Enero   

2024

HIPOTECA 40 14 31 29 27

PRESTAMO PERSONAL 5,344 3,281 4,291 3,471 5,326

PRESTAMO DE AUTOMOVIL 35 39 26 49 46

TARJETA DE CREDITO 97 48 74 119 70

LINEA ROTATIVA 2 2 2 16 69

LINEA DE CREDITO 59 47 52 54 72

PRESTAMO COMERCIAL 10 15 11 12 13

FACILIDADES DE CREDITO 8 19 12 9 8

PRESTAMO EDUCATIVO 23 20 21 53 20

PRESTAMO PRENDARIO 922 532 704 531 819

LEASING 2 2 1 1

PRESTAMO AGROPECUARIO 7 8 7 15 10

POLIZA 2

TOTAL 6,551 4,027 5,232 4,359 6,480

COOPERATIVAS

Originaciones (Préstamos Nuevos)
Enero    

2020

Enero 

2021

Enero 

2022

Enero 

2023

Enero   

2024

HIPOTECA 8 4 1 2

PRESTAMO PERSONAL 15,590 8,626 16,783 21,339 14,964

PRESTAMO DE AUTOMOVIL 325 128 204 170 133

TARJETA DE CREDITO 1 1,614 1,582 864

PRESTAMO DE EQUIPO

LINEA ROTATIVA 652 223 425 1,168 304

LINEA DE CREDITO 487 1 2 4 4

PRESTAMO COMERCIAL 2,131 1,441 1,730 1,968 2,149

FACILIDADES DE CREDITO 1 22

PRESTAMO PRENDARIO 2 1

FACTORING 3 3 1 29 3

LEASING 66 11 34 57 98

PRESTAMO AGROPECUARIO 49 164 249 211

TMA 104 14

POLIZA 1 104 14

TOTAL 19,264 10,483 21,065 26,583 18,755

FINANCIERAS
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